ESCUELA
DOMINICANA
DE NEGOCIOS

ICREA TU OPORTUNIDAD!

workshop

LEAN SIX SIGMA WHITE BELT

Objetivo:

Aprender a aplicar la metodologia Lean Six Sigma desde un nivel basico para aumentar el rendimiento
econdmico de la empresa mediante un esquema que implica la mejora de procesos, la variabilidad, el
rendimiento del proceso y las funciones especificas que desempefian los diferentes miembros del equipo.

Hablidades y destrezas a desarrollar

Se pretende introducir al participante en las herramienta y métodos Lean Six Sigma White Belt, de manera
que al finalizar este taller de sensibilizacion estaran en capacidad de reducir recursos y residuos, al mismo
tiempo que aumenta la satisfaccion de los clientes. Para los fines se pretende que cada participante logre:

e Desarrollar una comprension basica de Six Sigma y Lean.
e Conozca sobre la Estructura Six Sigma y sus roles
e Domine el proceso DMAIC: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar

Dirigido a:

Organizaciones que necesitan una comprension clara de la metodologia Six Sigma y Lean para adaptarla a sus
procesos y/o implantarlo en su cultura laboral independientemente de su operacion, servicio, manufactura,
logistica y operaciones.

Metodologia:

Curso 100% practico, el material es desarrollado en base a intervenciones de profesionales del area, el
desarrollo y socializacién de conceptos tedricos y practicos, asi como la interaccion y analisis de casos de
éxito especificos de la empresa.

Contenido general:




e Six Sigma: Una vision general

e Construccién de una infraestructura de Six Sigma

e Metasy métricas Six Sigma

e Equipo Six Sigma

e Seleccidny seguimiento de proyectos Six Sigma

e Claves de mejora empresarial de Six Sigma

e  Principios de liderazgo Six Sigma

e Implementacion efectiva Six Sigma en equipos

e Metodologia de mejora Six Sigma (Definir-Medir-Analizar-Mejorar-Controlar)

Duracion
12 Horas




