
 

 

 

 

 

 

 

 

 

workshop 

LEAN SIX SIGMA WHITE BELT 
 

Objetivo: 
Aprender a aplicar la metodología Lean Six Sigma desde un nivel básico para aumentar el rendimiento 
económico de la empresa mediante un esquema que implica la mejora de procesos, la variabilidad, el 
rendimiento del proceso y las funciones específicas que desempeñan los diferentes miembros del equipo. 
 
Hablidades y destrezas a desarrollar 
Se pretende introducir al participante en las herramienta y métodos Lean Six Sigma White Belt, de manera 
que al finalizar este taller de sensibilización estarán en capacidad de reducir recursos y residuos, al mismo 
tiempo que aumenta la satisfacción de los clientes. Para los fines se pretende que cada participante logre: 

 Desarrollar una comprensión básica de Six Sigma y Lean. 
 Conozca sobre la Estructura Six Sigma y sus roles 
 Domine el proceso DMAIC: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar 

Dirigido a: 

Organizaciones que necesitan una comprensión clara de la metodología Six Sigma y Lean para adaptarla a sus 
procesos y/o implantarlo en su cultura laboral independientemente de su operación, servicio, manufactura, 
logística y operaciones.  

Metodología: 
Curso 100% práctico, el material es desarrollado en base a intervenciones de profesionales del área, el 
desarrollo y socialización de conceptos teóricos y prácticos, así como la interacción y análisis de casos de 
éxito específicos de la empresa. 

 
 
 
 
 
 
 
Contenido general: 



 

 Six Sigma: Una visión general 

 Construcción de una infraestructura de Six Sigma 

 Metas y métricas Six Sigma 

 Equipo Six Sigma 

 Selección y seguimiento de proyectos Six Sigma 

 Claves de mejora empresarial de Six Sigma 

 Principios de liderazgo Six Sigma 

 Implementación efectiva Six Sigma en equipos 

 Metodología de mejora Six Sigma  (Definir-Medir-Analizar-Mejorar-Controlar) 

 
 
Duración  
12 Horas 
 
 


